Malzeme iade Yetkilendirme
Talep Formu TIX

eLeCTRONIC

Mu§te" ME-IS ELEKTRIK ELEKTRONIK OTOMASYON iTH. iHR. TiC. LTD. STi.
Tahilpazari Mah. Halil Altinis Is Mrk. No:21 K:5 D:31 Muratpasa / ANTALYA
Ad-Soyad: TURKIYE
Telefon: 0 242 247 9390 - www.meis.com.tr
Adres: meis@meis.com.tr
sehir: RMA NUMARASI
Posta Kodu:
Ulke:
Telefon:
Mdasteri Numarasi
Vergi Numarasi:
Kargo Sirketi:
Fatura Tarihi Uriin Modeli Ariza/Hata Tanimi Seri Numarasi Birim Fiyat
Ara Toplam
Tarih:
Miisteri imza ve
Kasesi: Toplam

iade Sartlar::

1. Talebiniz alindiktan sonra 10 is glinii icerisinde RMA numarasi Meis Ltd. Sti.teknik ekibi tarafindan olusturulacak ve size iletilecektir.

2. Musteri bu liste Gizerinde gosterilen her Griin icin RMA Analiz Formunu doldurmali ve arizal Griinlerle birlikte teknik ekibe iletmelidir.

3. Tum doékimanlar belirlenen RMA numaralarini géstermelidir

4. RMA formunun kopyasi kargoya verilecek olan paketin icindeki arizal Grlinlerin neler oldugunu agikca belirtmeli ve paket ile birlikte kargoya
verilmelidir.

5. Belirlenmis RMA numarasi kargoya verilecek her paketin tizerinde agikga belirtilmelidir.

6. Tim kargo ve guimriik masraflar musteriye aittir.

7. Standart onarim siiresi Grlinler sirketimize ulastiktan sonra 20 is glntddr.

8. Gonderilen Urlinler garanti kapsami altinda degilse veya ariza garanti kapsami icerisindeki bir sebepten kaynaklanmiyorsa Meis Ltd. $ti. her Griin igin
minimum 25 Euro onarim bedeli alir.
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